STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

w Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Olkuszu

PODSTAWA PRAWNA

art. 68 ust. 1 pkt 1, 6 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oswiatowe (tekst jednolity
Dz. U.z 2023 r. poz. 900 z p6zn. zm.),
art. 22b, art. 22c ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom

przestepczoscig na tle seksualnym (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 z pdzn. zm.).

ROZDZIAL | - DEFINICJE

§1
llekro¢ w niniejszych Standardach Ochrony Matoletnich mowa jest o:
1) Standardach — nalezy przez to Standardy Ochrony Matoletnich w Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej w Olkuszu
2) Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Olkuszu
3) Poradnie — nalezy przez to rozumie¢ Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng
w Olkuszu
4) pracowniku — nalezy przez to rozumie¢ nauczyciela i pracownikédw poradni oraz inne
osoby (wykonujgce umowe o dzieto, umowe zlecenia, oraz umowe o wolontariacie);
5) matoletnim — nalezy przez to rozumie¢ osobe od chwili urodzenia do uzyskania
petnoletnosci tj. ukonczenia lat osiemnastu zgodnie z kodeksem cywilnym;
6) rodzicach - nalezy przez to rozumie¢ takze prawnych opiekunéw dziecka oraz osoby
(podmioty) sprawujgce piecze zastepczg nad dzieckiem;
7) zgodzie rodzica — nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego z rodzicow
matoletniego, w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami nalezy poinformowac ich
0 koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny;
8) dane osobowe — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej ("osobie, ktdrej dane dotyczg"); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko,

numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden bgdz kilka



szczegodlnych czynnikéw okreslajgcych fizyczng, fizjologicznag, genetyczng, psychiczng,
ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej;

9) krzywdzenie dziecka — nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego na szkode
dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika szkoty lub zagrozenie dobra

dziecka, w tym jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:

- przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bodlu lub grozba
uszkodzenia ciata; skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ ztamania, siniaki, rany ciete,
poparzenia, obrazenia wewnetrzne;

- przemoc emocjonalna — to powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i osmieszanie
dziecka, wcigganie dziecka w konflikt dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego
wsparcia, uwagi i mitosci, stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktorym nie jest ono w
stanie sprostac; jej celem jest naruszenie godnosci osobistej;

- przemoc seksualna — to kazde zachowanie, ktére prowadzi do seksualnego
zaspokojenia kosztem dziecka; wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z
kontaktem fizycznym (np. dotykanie dziecka) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego
(np. pokazywanie dziecku materiatow pornograficznych, podglgdanie, ekshibicjonizm);

- zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i
emocjonalnych dziecka przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnianie mu
odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, brak
dozoru nad wypetnianiem obowigzku szkolnego.

10) osobie odpowiedzialnej za Standardy Ochrony Matoletnich — nalezy przez to rozumie¢
wyznaczonego przez Dyrektora pracownika sprawujgcego nadzor nad realizacjg
niniejszych Standardow;

11) osobie odpowiedzialnej za Internet — nalezy przez to rozumie¢ wyznaczonego przez
Dyrektora pracownika sprawujgcego nadzér nad korzystaniem z Internetu na terenie

Poradni oraz nad bezpieczenstwem matoletnich w Internecie.



ROZDZIAL II
ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE
MIEDZY MALOLETNIMI A PERSONELEM,
W SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE WOBEC MALOLETNICH
§2
1. Rekrutacje na stanowiska w Poradni przeprowadza sie zgodnie z przepisami prawa w
szczegolnosci Karty Nauczyciela oraz ustawy o pracownikach samorzgdowych.
2. Nauczyciela zatrudnia sie jezeli nie byt skazany prawomocnym wyrokiem za umysine
przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe. Nauczyciel przed nawigzaniem
stosunku pracy jest obowigzany przedstawi¢ dyrektorowi informacje z Krajowego Rejestru
Karnego (z wyjatkiem przypadku gdy z nauczycielem jest nawigzywany kolejny stosunek
pracy w tej samej szkole w ciggu 3 miesiecy od dnia rozwigzania albo wygasniecia na
podstawie art. 20 ust. 5¢ poprzedniego stosunku pracy).
3. Nauczyciela zatrudnia sie jezeli nie byt prawomocnie ukarany karg dyscyplinarng
zwolnienie z pracy z zakazem przyjmowania ukaranego do pracy w zawodzie nauczyciela
w okresie 3 lat od ukarania w okresie 3 lat przed nawigzaniem stosunku pracy, albo karg
dyscyplinarng wydalenie z zawodu nauczyciela. Dyrektor przed nawigzaniem stosunku
pracy z nauczycielem, jest obowigzany zasiegng¢ informacji z centralnego rejestru
orzeczen dyscyplinarnych, w ktérym gromadzi sie informacje o nauczycielach
prawomocnie ukaranych karami dyscyplinarnymi oraz informacje o zawieszeniu
nauczyciela w petnieniu obowigzkdéw.
4. Dyrektor przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby
do innej dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi:
1) uzyskuje informacje, czy dane osoby sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem
ograniczonym lub w Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie w Rejestrze,
2) w/w osoba przedktada pracodawcy informacje z Krajowego Rejestru Karnego w
zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i
art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w
przepisach prawa obcego,

3) w/w osoba posiadajgca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska,



ponadto przedkfada pracodawcy informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa
uzyskiwang do celdéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dzie¢mi. Jezeli prawo panstwa nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieC¢mi, przedklada sie
informacje z rejestru karnego tego panstwa. W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego
ma by¢ przedtozona informacja nie przewiduje jej sporzgdzenia lub w danym panstwie nie
prowadzi sie rejestru karnego, w/w osoba, sktada pracodawcy lub innemu organizatorowi
oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w
tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale
XIX'i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ze
nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgadu, innego uprawnionego organu lub
ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z
wychowaniem,  edukacjg,  wypoczynkiem, leczeniem,  Swiadczeniem  porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi. W/w oswiadczenie sktadane sg
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia. Sktadajgcy
oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastepujgcej tresci: "Jestem
Swiadomy odpowiedzialnoéci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia". Klauzula ta
zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ziozenie fatszywego
oswiadczenia.

4) w/w osoba sktada pracodawcy oswiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktorych
zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo
obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedktada pracodawcy informacje z rejestrow karnych
tych panstw uzyskiwang do celdéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z
kontaktami z dzieCmi. Jezeli prawo panstwa nie przewiduje wydawania informacji do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dziec¢mi, przedktada
sie informacje z rejestru karnego tego panstwa. W przypadku gdy prawo panstwa, z
ktérego ma by¢ przedtozona informacja nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym
panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego, w/w osoba, sktada pracodawcy lub innemu
organizatorowi oswiadczenie o tym fakcie wraz z os$wiadczeniem, Ze nie byta
prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce

przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207



Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita sie
takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu,
innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich
lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo
dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi. W/w
oswiadczenie sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia. Skfadajgcy oswiadczenie jest obowigzany do zawarcia w nim klauzuli
nastepujgcej tresci: "Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia". Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie fatszywego oswiadczenia.
5. Informacje, o ktérych mowa w § 2 ust. 4 pkt 1, pracodawca utrwala w formie wydruku i
zatgcza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczgcej osoby dopuszczonej
do dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi. Informacje oraz
oswiadczenia, o ktérych mowa w § 2 ust. 4 pkt 2-4, pracodawca zatgcza do akt
osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczgcej osoby dopuszczonej do takiej
dziatalnosci.
6. Wykonanie obowigzkow, o ktérych mowa w ust. 4-5, nie jest wymagane przed
dopuszczeniem do dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem,
leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi,
cztonka rodziny matoletniego, lub osoby znanej osobiscie rodzicowi matoletniego albo
przedstawicielowi ustawowemu matoletniego, gdy jest ona wykonywana w stosunku do
matoletniego dziecka, ktdrego rodzic albo przedstawiciel ustawowy sg dopuszczajgcymi
do dziatalnosci. Przez czionka rodziny nalezy rozumie¢ osobe spokrewniong albo osobe
niespokrewniong, pozostajgcg w faktycznym zwigzku oraz wspodlnie zamieszkujgcy i
gospodarujgca.

§3
Nauczyciele i pracownicy Poradni uczestniczg w szkoleniu dotyczgcym zapoznawania sie
ze Standardami, w szczegdlnosci rozpoznawania niedozwolonych zachowan oraz

zasadami postepowania. Szkolenie moze poprowadzi¢ nauczyciel zatrudniony w Poradni.



§4
1. Zasadami zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem Poradni:
1) zapewnienie bezpiecznego i respektujgcego srodowiska, w ktdrym dzieci i uczniowie
mogg rozwijac sie i uczyc,
2) podejmowane czynnosci przez pracownikow Poradni sg dziataniami skierowanymi dla
dobra dziecka lub ucznia. Wszelkie dziatania i decyzje dotyczgce matoletnich powinny by¢
podejmowane z korzyscig dla ich zdrowia, bezpieczenstwa i rozwoju. Dziecko lub uczen
powinien by¢ traktowane z szacunkiem, godnoscig i uwagg w ramach swoich
indywidualnych potrzeb i praw.
3) wobec dziecka lub ucznia nie stosuje sie przemocy w jakiejkolwiek formie,
4) zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z dzie¢mi i uczniami obowigzujg wszystkich
pracownikéw,
5) znajomo$¢ Standardow potwierdzone sg podpisem pracownika
2. Pracownik Poradni utrzymuje prawidtowe relacje z dzie¢mi i uczniami. Dziatanie
pracownika wobec nich muszg by¢ odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i
sprawiedliwe wobec innych dzieci i uczniow.
3. Pracownik Poradni w kontakcie z dzie¢mi i uczniami:
1. zachowuje sie w sposob prawidtowy i odnosi sie do dzieci i ucznidw z szacunkiem,
2. jest otwarty na komunikacje i gotowy do wystuchania potrzeb i zmartwien dzieci i
uczniéw, wystuchuje ich i udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do sytuacji i ich wieku,
3. nie lekcewazy dziecka ani ucznia, nie upokarza i nie obraza,
4. nie ujawnia informacji o dziecku lub uczniu osobom do tego nieuprawnionym,
5. podejmujgc decyzje dotyczgcg dziecka lub ucznia bierze pod uwage bezpieczenstwo
pozostatych dzieci i uczniow,
6. nie wolno mu niestosownie zartowac, uzywac¢ wulgaryzméw, wykonywac obrazliwych
gestow, wypowiadac tresci o zabarwieniu seksualnym,
7. nie wolno mu stosowac grézb oraz wykorzystywac swojej przewagi fizycznej,
8. powinien rownio traktowac dzieci i uczniéw,
9. realizujgc zadania i obowigzki okreslone w ustawie Prawo oswiatowe przetwarza dane
osobowe w zakresie niezbednym dla realizacji zadan i obowigzkéw wynikajgcych z tych
przepisow.
5. Nauczyciele oraz inne osoby petnigce funkcje lub wykonujgce prace w Poradni sg
obowigzani do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku z petniong
funkcja lub wykonywang pracg, dotyczgcych zdrowia, potrzeb rozwojowych i

edukacyjnych, mozliwosci psychofizycznych, seksualnosci, orientacji seksualnej,



pochodzenia rasowego lub etnicznego, poglagdoéw politycznych, przekonan religijnych lub
Swiatopogladowych dzieci i uczniéw. W/w nie stosuje sie: w przypadku zagrozenia zdrowia
dziecka lub ucznia; jezeli uczen, a w przypadku niepetnoletniego jego rodzic, wyrazi zgode
na ujawnienie okreslonych informaciji; w przypadku gdy przewidujg to przepisy szczegoine.
6. Pracownik nie moze utrwala¢ wizerunkéw dzieci i uczniow w celach prywatnych, a takze
zawodowych, jezeli rodzic nie wyrazit na to zgody.

7. Pracownikowi zabrania sie przyjmowania prezentow od dzieci i uczniow oraz ich

opiekunow. Wyjatki stanowig drobne, okazjonalne podarunki.

§5
1. Pracownicy zobowigzani sg do przedstawienia dzieciom i uczniom Standardéw Ochrony
Matoletnich, ktore obowigzujg w Poradni.

2. Pracownicy zapewniajg udzielenie odpowiedniej pomocy uczniom.

JEZELI JESTES KRZYWDZONY MOZESZ POINFORMOWAC O TYM KAZDEGO
PRACOWNIKA PORADNI.

§6
1. Jakiekolwiek formy przemocy fizycznej lub psychicznej wobec matoletnich sg
niedozwolone i nieakceptowalne. Nalezy unikaC upokarzania, ponizania, zastraszania czy
karania dzieci.
2. Pracownikowi nie wolno dotyka¢ dziecka ani ucznia w sposob, naruszajacy jego
bezpieczng strefe. Pracownik powinien poinformowac rodzicow o mozliwosci przytulenia
dziecka lub ucznia (w razie koniecznosci) przez nauczyciela, chyba, ze rodzic takiej zgody
nie wyrazi.
3. Pracownik powinien powstrzymac sie od wszelkich form wykorzystywania wobec dzieici
i uczniow, zarowno fizycznego, jak i emocjonalnego. Kategorycznie zabrania sie wszelkich
form molestowania seksualnego.
4. Pracownik nie powinien angazowacC sie w zabawy typu: udawane walki, brutalne
zabawy fizyczne itp.
5. Pracownik, ktory ma swiadomosc¢, iz dziecko lub uczen doznat krzywdy np. znecania
fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania szczegdlne;j
ostroznosci w kontaktach z nim, wykazujgc zrozumienie i wyczucie.
6. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z

dzieckiem uczniem. Do sytuaciji takich zaliczy¢ mozna:



1) pomoc dziecku lub uczniowi niepetnosprawnemu w czynnos$ciach higienicznych, jesli
typ niepetnosprawnosci tego wymaga, a dziecko lub uczen i rodzic wyrazi zgode;
2) pomoc dziecku lub uczniowi niepetnosprawnemu w poruszaniu sie po Poradni;
3) diagnoze i terapie logopedyczng, diagnoze i terapie integracji sensorycznej lub inne

diagnozy specjalistyczne.

§7
1. Kontakt pracownika w szczegdlnosci nauczyciela poza godzinami pracy z dzie¢mi i
uczniami jest zabroniony z zastrzezeniem ust. 3.
2. Spotkania z dzieckiem, uczniem lub rodzicem powinny odbywac¢ sie na terenie Poradni.
3. Jezeli zachodzi koniecznos¢ kontaktu pracownika z uczniem, rodzicem poza godzinami
pracy Poradni, dozwolone sg Srodki:
1) stuzbowy telefon;
2) stuzbowy e-mail;

3) stuzbowy komunikator.



ROZDZIAL 1l
ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI
W SYTUACJACH PODEJRZEWANIA KRZYWDZENIA
LUB POSIADANIA INFORMACJI O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO

§8

1. Pracownicy Poradni w zwigzku z podejmowaniem interwencji w sytuacjach podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego zwracajg uwage na
czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich tj. dziecko lub uczen jest czesto brudny, kradnie
jedzenie, pienigdze itp.; nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, okulardw itp.; nie
ma odziezy i butéw dostosowanych do warunkéw atmosferycznych; ma widoczne
obrazenia ciata (siniaki, ugryzienia, rany), ktorych pochodzenie trudno jest wyjasnic.
Obrazenia sg w réznej fazie gojenia; podawane przez dziecko lub ucznia wyjasnienia
dotyczgce obrazen wydajg sie niewiarygodne, nierealne, niespojne itp., dziecko lub uczen
czesto je zmienia; matoletni nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody;
boi sie rodzica lub opiekuna, boi sie przed powrotem do domu; cierpi na powtarzajgce sie
dolegliwosci somatyczne: bdle brzucha, glowy, mdtosci itp.; jest bierny, wycofany, ulegty,
przestraszony, depresyjny itp. lub zachowuje sie agresywnie, buntuje sie, samo okalecza
sie itp.; chroniczna nieobecnos$¢ w szkole; osigga stabsze wyniki w nauce w stosunku do
swoich mozliwosci; ucieka w swiat wirtualny (gry komputerowe, Internet); uzywa srodkow
psychoaktywnych; w pracach artystycznych, rozmowach, zachowaniu zaczynajg
dominowac¢ elementy/motywy seksualne; dziecko lub uczen jest rozbudzony seksualnie
niestosownie do sytuacji i wieku; ucieka z domu; nastgpita nagta i wyrazna zmiana
zachowania dziecka lub ucznia.

2. Jezeli z czynnikami ryzyka krzywdzenia matoletnich wspodtwystepujg okreslone
zachowania rodzica to podejrzenie, ze dziecko lub uczen jest krzywdzony jest szczegolnie
uzasadnione. Niepokojgce zachowania rodzicow to: rodzic podaje nieprzekonujgce lub
sprzeczne informacje lub odmawia wyjasnieh przyczyn obrazen dziecka lub ucznia; rodzic
odmawia, nie utrzymuje kontaktow z osobami zainteresowanymi losem dziecka lub ucznia;
rodzic mowi o matoletnim w negatywny sposob, ciggle obwinia, poniza strofuje (np.:
uzywajgc okreslen takich jak ,idiota”, ,gnojek”, ,géwniarz”); rodzic poddaje matoletniego
surowej dyscyplinie lub jest nadopiekunczy lub zbyt pobtazliwy lub odrzuca matoletniego;
rodzic nie interesuje sie losem i problemami matoletniego; rodzic czesto nie potrafi podac
miejsca, w ktorym aktualnie przebywa matoletni; rodzic jest apatyczny, pogrgzony w

depresiji; rodzic zachowuje sie agresywnie; rodzic ma zaburzony kontakt z rzeczywistoscig



np. reaguje nieadekwatnie do sytuacji; wypowiada sie niespdjnie; rodzic nie ma
Swiadomosci lub neguje potrzeby matoletniego; rodzic faworyzuje jedno z rodzenstwa;
rodzic przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym; rodzic
naduzywa alkoholu, narkotykow lub innych srodkow odurzajgcych.

3. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka lub poinformowania przez dziecko lub
ucznia o stosowanej wobec niego przemocy pracownik niepedagogiczny Poradni
informuje nauczyciela zatrudnionego w poradni.

4. Nauczycie podejmuje rozmowe z rodzicami, przekazujgc informacje na temat dostepne;j
oferty wsparcia i motywujgc ich do szukania stosownej pomocy.

5. Nauczyciel przekazuje informacje koordynatorowi placéwki, a ten nawigzuje
wspotprace ze ztobkiem, przedszkolem lub szkotg w celu zapewnienia matoletniemu

dalszej opieki i monitorowaniem jego sytuaciji.

§9
Interwencja w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecko lub ucznia przez osoby trzecie,
zwigzane z Poradnig tj. pracownicy Poradni, wolontariusze, organizacje i firmy
wspotpracujgce z Poradnia:
1) jezeli pracownik lub nauczyciel podejrzewa, ze dziecko lub uczeh doswiadcza
przemocy, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zdrowie lub zycie,
zobowigzany jest do zawiadomienia nauczyciela (w przypadku pracownika
niepedagogicznego), ktory zapewnia dziecku Ilub uczniowi bezpieczne miejsce i
odseparowuje go od osoby stwarzajgcej zagrozenie. Pracownik wskazany przez Dyrektora
zobowigzany jest do zawiadomienia policji pod nr 112 lub 997, a w przypadku podejrzenia
innych przestepstw do poinformowania policji 0 mozliwosci popetnienia przestepstwa.
2) jezeli pracownik lub nauczyciel podejrzewa, ze dziecko lub uczen doswiadczyt
jednorazowo przemocy fizycznej lub psychicznej (np. popychanie, klapsy, ponizanie,
osmieszanie), zobowigzany jest do zawiadomienia nauczyciela (w przypadku pracownika
niepedagogicznego), ktory zapewnia dziecku Ilub uczniowi bezpieczne miejsce i
odseparowuje go od osoby krzywdzgcej. Nastepnie powinien zawiadomi¢ Dyrektora o tym
fakcie;
3) jezeli pracownik lub nauczyciel zauwazy inne niepokojgce zachowania wobec dzieci lub
uczniow np. krzyki, niestosowne komentarze, zobowigzany jest do zawiadomienia
nauczyciela (w przypadku pracownika niepedagogicznego), ktory zapewnia dziecku lub
uczniowi bezpieczne miejsce i odseparowuje go od osoby krzywdzgcej. Nastepnie

powinien zawiadomi¢ Dyrektora o tym fakcie.



§10

Interwencja w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka lub ucznia przez osobe
nieletnia:

1) jezeli pracownik lub nauczyciel podejrzewa, ze dziecko lub uczen doswiadcza
przemocy, wykorzystania seksualnego lub zagrozone jest jego zycie lub zdrowie,
zobowigzany jest do zawiadomienia nauczyciela (w przypadku pracownika
niepedagogicznego), ktory zapewnia dziecku Ilub uczniowi bezpieczne miejsce i
odseparowuje go od osoby stwarzajgcej zagrozenie. Nastepnie powinien zawiadomic
Dyrektora o tym fakcie. Nauczyciel przeprowadza rozmowe z rodzicem dziecka lub ucznia
i (jesli do krzywdzenia doszto na terenie Poradni) rodzicem osoby nieletniej podejrzanej o
w/w czyn. Jednocze$nie nauczyciel sporzgdza zawiadomienie o wglgd w sytuacje dziecka
oraz przedstawia zawiadomienie do podpisu Dyrektora.

2) jezeli pracownik lub nauczyciel podejrzewa, ze uczen doswiadczyt jednorazowo
przemocy fizycznej lub psychicznej ze strony osoby nieletniej na terenie Poradni,
zobowigzany jest do zawiadomienia nauczyciela (w przypadku pracownika
niepedagogicznego), ktory zapewni uczniowi bezpieczne miejsce i odseparuje go od
osoby stwarzajgcej zagrozenie. Nastepnie powinien Dyrektora o tym fakcie. Nauczyciel
przeprowadza rozmowe z rodzicem dziecka lub ucznia i (jesli do krzywdzenia doszto na
terenie Poradni) rodzicem osoby nieletniej podejrzanej o w/w czyn i opracowujg dziatania
naprawcze. W przypadku braku poprawy nauczyciel sporzgdza zawiadomienie o wglad w

sytuacje dziecka oraz przedstawiajg zawiadomienie do podpisu Dyrektora.

§ 11
Interwencja w przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez jego rodzica:
1) jezeli pracownik lub nauczyciel podejrzewa, ze dziecko lub uczen doswiadczyt
jednorazowo przemocy fizycznej lub psychicznej ze strony rodzica, zobowigzany jest do
zadbania o bezpieczenstwo dziecka Ilub ucznia. Nastepnie powinien zawiadomic
nauczyciela (w przypadku pracownikow niepedagogicznych) o tym fakcie. Nauczyciel
przeprowadza rozmowe z rodzicem dziecka lub ucznia.
2) osoba podejmujgca interwencje informuje bez zbednej zwioki koordynatora placéwki,
do ktorej uczeszcza dziecko, a w przypadku nieobecnosci koordynatora lub w sytuacji,
gdy dziecko nie uczeszcza do ztobka/przedszkola/szkoty - jednego z cztonkow Zespotu
ds. Ochrony Matoletnich, sporzadza notatke stuzbowg oraz dokonuje wpisu do dziennika

incydentow w dniu podjecia dziatan. Notatka stuzbowa jest dotgczona do dziennika



incydentéw. Koordynator placowki lub cztonek Zespotu ds. Ochrony Matoletnich bez
zbednej zwtoki kontaktuje sie z placowka, do ktorej uczeszcza dziecko w celu rozpoznania
sytuacji matoletniego, sporzgdza notatke stuzbowg oraz dokonuje wpisu do dziennika
incydentow w dniu kontaktu z placéwka, notatka stuzbowa jest dotgczona do dziennika
incydentow. W przypadku braku dziatah podjetych przez placéwke, przy podejrzeniu
stosowania przemocy wobec matoletniego, nauczyciel sporzadza pismo o wglad
w sytuacje rodzinng dziecka i przedstawia je do podpisu Dyrektora Poradni oraz zaktada
Niebieskg Karte.

3) jezeli pracownik lub nauczyciel podejrzewa, ze dziecko lub uczen jest zaniedbany lub
jego rodzic jest niewydolny wychowawczo, powinien zadbac o bezpieczenstwo dziecka lub
ucznia. Nastepnie powinien zawiadomi¢ nauczyciela (w przypadku pracownikéw
niepedagogicznych) o tym fakcie. Nauczyciel przeprowadza rozmowe z rodzicem dziecka
lub ucznia i opracowujg dziatania naprawcze. W przypadku braku poprawy osoba
podejmujgca interwencje informuje bez zbednej zwtoki koordynatora placowki, do ktorej
uczeszcza dziecko, a w przypadku nieobecnosci koordynatora lub w sytuacji, gdy dziecko
nie uczeszcza do ztobka/przedszkola/szkoty - jednego z cztonkéw Zespotu ds. Ochrony
Matoletnich, sporzadza notatke stuzbowg oraz dokonuje wpisu do dziennika incydentéw
w dniu podjecia dziatan. Notatka stuzbowa jest dotgczona do dziennika incydentow.
Koordynator placowki lub czionek Zespotu ds. Ochrony Matoletnich bez zbednej zwtoki
kontaktuje sie z placéwka, do ktérej uczeszcza dziecko w celu rozpoznania sytuaciji
matoletniego, sporzadza notatke stuzbowg oraz dokonuje wpisu do dziennika incydentow
w dniu kontaktu z placéwka, notatka stuzbowa jest dotgczona do dziennika incydentow.
W przypadku braku dziatan podjetych przez placowke, przy podejrzeniu zaniedbania
matoletniego lub niewydolnosci wychowawchej rodzicéw lub opiekunow prawnych,
nauczyciel sporzadza pismo o wglagd w sytuacje rodzinng dziecka i przedstawia

je do podpisu Dyrektora Poradni.

§12
1. Osoba wszczynajgca procedure podejmuje dziatania interwencyjne majgce na celu
zapewnienie bezpieczenstwa osobie doznajgcej przemocy domowe;.
2. Dziatania, o ktérych mowa w ust. 1, polegajg w szczegdlnosci na:
1) zapobiezeniu zagrozenia dla zycia lub zdrowia osoby doznajgcej przemocy domowej, w
tym informowaniu Policji lub Zandarmerii Wojskowej o okolicznosciach uzasadniajgcych
zastosowanie art. 15aa i art. 15aaa ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji, a w

przypadku zotnierzy petnigcych czynng stuzbe wojskowg — art. 18a i art. 18aa ustawy z



dnia 24 sierpnia 2001 r. o Zandarmerii Wojskowej i wojskowych organach porzgdkowych;
2) udzieleniu osobie doznajgcej przemocy domowej pierwszej pomocy przedmedycznej
lub zapewnieniu pomocy medycznej;

3) zaspokojeniu podstawowych potrzeb, w tym udzieleniu wsparcia i poradnictwa, w
szczegodlnosci od przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej,
specjalistycznych osrodkéw wsparcia dla osob doznajgcych przemocy domowe;j,
organizacji pozarzgdowych i stowarzyszen dziatajgcych na rzecz osob doznajgcych
przemocy domowej na podstawie ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku

publicznego i o wolontariacie.



ROZDZIAL IV
PROCEDURY | 0OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA SKLADANIE ZAWIADOMIEN O
PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA NA SZKODE MALOLETNIEGO,
ZAWIADOMIENIE SADU OPIEKUNCZEGO ORAZ OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA
WSZCZYNANIE PROCEDURY ,,NIEBIESKIEJ KARTY”

§13
1. Skfadanie zawiadomieh o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode
matoletniego:
1) Dyrektor Poradni, ktory w zwigzku ze swg dziatalnoscig dowiedziat sie o popetnieniu
przestepstwa sciganego z urzedu na terenie Poradni, jest obowigzany niezwilocznie
zawiadomi¢ o tym prokuratora lub Policje oraz przedsiewzigé niezbedne czynnosci
do czasu przybycia organu powotanego do Scigania przestepstw lub do czasu wydania
przez ten organ stosownego zarzgdzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia sladéw i dowodow
przestepstwa.
2) Dyrektor Poradni, ktory w zwigzku ze swojg dziatalnoscig dowiedziat sie o dopuszczeniu
sie przez nieletniego czynu zabronionego wyczerpujgcego znamiona przestepstwa
sciganego z urzedu lub przestepstwa skarbowego, sg obowigzane niezwiocznie
zawiadomi¢ o tym sad rodzinny lub Policje oraz przedsiewzig¢ niezbedne czynnosci, aby
nie dopusci¢ do zatarcia sladéw i dowodow popetnienia czynu zabronionego.
3) Dyrektor Poradni, ktéry stwierdzi istnienie okolicznosci swiadczgcych o demoralizacji
nieletniego, w szczegodlnosci takich jak: dopuszczenie sie czynu zabronionego, naruszanie
zasad wspoétzycia spotecznego, uchylanie sie od obowigzku szkolnego lub obowigzku
nauki, uzywanie alkoholu, srodkow odurzajgcych, substancji psychotropowych, ich
prekursorow, srodkéw zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych, zwanych
dalej "substancjg psychoaktywng", uprawianie nierzadu; ma spoteczny obowigzek
odpowiednio przeciwdziata¢ temu, a przede wszystkim zawiadomi¢ o tym rodzicéw lub
opiekuna nieletniego, szkote, sad rodzinny, Policje lub inny wiasciwy organ.
4) Nauczyciel sporzgdzaja zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia czynu zabronionego
oraz przedstawia zawiadomienie do podpisu Dyrektora.
2. Sktadanie zawiadomien do Sgdu opiekunczego:
1) Jezeli Dyrektorowi Poradni znane jest zdarzenie uzasadniajgce wszczecie
postepowania z urzedu, obowigzany jest zawiadomi¢ o nim sgd opiekunczy.
2) Nauczyciel sporzadza zawiadomienie o wglagd w sytuacje dziecka oraz przedstawia

zawiadomienie do podpisu Dyrektora.



3. Sktadanie wniosku o wszczecie procedury ,Niebieskiej Karty:

1) Wszczecie procedury "Niebieskie Karty" nastepuje przez wypetnienie formularza
"Niebieska Karta" w przypadku powziecia w toku prowadzonych czynnoséci stuzbowych lub
zawodowych podejrzenia stosowania przemocy wobec osoby doznajgcej przemocy
domowej lub w wyniku zgtoszenia dokonanego przez $wiadka przemocy domowe;j.

2) Nauczyciel wypetnia formularz ,Niebieska Karta” oraz przedstawia wypetniony

dokument do podpisu Dyrektora.

Art. 304 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego

§ 1. Kazdy, dowiedziawszy sie o popetnieniu przestepstwa sciganego z urzedu, ma
spoteczny obowigzek zawiadomi¢ o tym prokuratora lub Policje. Przepisy art. 148a oraz
art. 156a stosuje sie odpowiednio.

§ 2. Instytucje panstwowe i samorzgdowe, ktére w zwigzku ze swag dziatalnoscig
dowiedziaty sie o popetnieniu przestepstwa Sciganego z urzedu, sg obowigzane
niezwtocznie zawiadomi¢ o tym prokuratora lub Policje oraz przedsiewzigé niezbedne
czynnosci do czasu przybycia organu powotanego do scigania przestepstw lub do czasu
wydania przez ten organ stosownego zarzgdzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia sladéw i

dowodow przestepstwa.

Art. 4 ustawy z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich

1. Kazdy, kto stwierdzi istnienie okolicznosci swiadczgcych o demoralizacji nieletniego, w
szczegolnosci dopuszczenie sie czynu zabronionego, naruszanie zasad wspotzycia
spotecznego, uchylanie sie od obowigzku szkolnego Ilub obowigzku nauki, uzywanie
alkoholu, srodkow odurzajgcych, substancji psychotropowych, ich prekursorow, srodkéw
zastepczych lub nowych substancji psychoaktywnych, zwanych dalej "substancjg
psychoaktywng", uprawianie nierzgdu, ma spoteczny obowigzek odpowiednio
przeciwdziata¢ temu, a przede wszystkim zawiadomi¢ o tym rodzicow lub opiekuna
nieletniego, szkote, sad rodzinny, Policje lub inny wtasciwy organ.

2. Kazdy, dowiedziawszy sie o0 dopuszczeniu sie przez nieletniego czynu karalnego, ma
spoteczny obowigzek zawiadomi¢ o tym sad rodzinny lub Policje.

3. Instytucje panstwowe i samorzgdowe oraz publiczne i niepubliczne szkoty i placowki
oswiatowe, ktore w zwigzku ze swojg dziatalnoscig dowiedziaty sie o dopuszczeniu sie
przez nieletniego czynu zabronionego wyczerpujgcego znamiona przestepstwa sciganego
z urzedu lub przestepstwa skarbowego, sg obowigzane niezwtocznie zawiadomi¢ o tym

sad rodzinny lub Policje oraz przedsiewzig¢ niezbedne czynnosci, aby nie dopusci¢ do



zatarcia sladow i dowoddéw popetnienia czynu zabronionego.

4. W przypadku, gdy nieletni wykazuje przejawy demoralizacji lub dopuscit sie czynu
karalnego na terenie poradni lub w zwigzku z realizacjg obowigzku szkolnego Iub
obowigzku nauki, dyrektor tej poradni moze, za zgodg rodzicéw albo opiekuna nieletniego
oraz nieletniego, zastosowaé, jezeli jest to wystarczajgce, srodek oddziatywania
wychowawczego w postaci pouczenia, ostrzezenia ustnego albo ostrzezenia na pismie,
przeproszenia pokrzywdzonego, przywrocenia stanu poprzedniego lub wykonania
okreslonych prac porzgdkowych na rzecz poradni. Zastosowanie Srodka oddziatywania
wychowawczego nie wylgcza zastosowania kary okreslonej w statucie poradni. Przepisu
nie stosuje sie w przypadku, gdy nieletni dopuscit sie czynu zabronionego wyczerpujacego
znamiona przestepstwa sciganego z urzedu lub przestepstwa skarbowego.

5. W przypadku, gdy organ uprawniony do przeprowadzenia czynno$ci wyjasniajgcych
wedtug przepisow ustawy z dnia 24 sierpnia 2001 r. - Kodeks postepowania w sprawach o
wykroczenia (Dz. U. z 2022 r. poz. 1124) stwierdzi, ze nieletni dopuscit sie czynu
karalnego wyczerpujgcego znamiona wykroczenia, moze zastosowac, jezeli jest to
wystarczajgce, Srodek oddziatywania wychowawczego w postaci pouczenia, zwrocenia
uwagi, ostrzezenia, przywrécenia stanu poprzedniego lub zawiadomienia rodzicéw albo

opiekuna nieletniego lub szkoty, do ktorej nieletni uczeszcza.

Art. 572 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego

§ 1. Kazdy, komu znane jest zdarzenie uzasadniajgce wszczecie postepowania z urzedu,
obowigzany jest zawiadomi¢ o nim sgd opiekunczy.

§ 2. Obowigzek wymieniony w § 1 cigzy przede wszystkim na urzedach stanu cywilnego,
sgdach, prokuratorach, notariuszach, komornikach, organach samorzgdu i administracji
rzagdowej, organach Policji, placowkach os$wiatowych, opiekunach spotecznych oraz
organizacjach i zaktadach zajmujgcych sie opiekg nad dzie¢mi lub osobami psychicznie
chorymi.

§ 3. Na wniosek osoby lub instytucji, o ktorej mowa w § 1 lub 2, sad opiekunczy informuje

0 wszczeciu postepowania z urzedu lub braku podstaw do jego wszczecia z urzedu.

Art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej
llekro€¢ w ustawie jest mowa o:

1) przemocy domowej - nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajgce sie
umysine dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub

ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy



domowej, w szczegolnosci:

a) narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajgce jej godnosc, nietykalnos¢ cielesng lub wolnosé, w tym seksualng,

c) powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce u tej osoby
cierpienie lub krzywde,

d) ograniczajgce lub pozbawiajgce te osobe dostepu do sSrodkoéw finansowych lub
mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

e) istotnie naruszajgce prywatnosc tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg srodkéw komunikacji

elektronicznej.

Art. 9b ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

1. Podejmowanie interwencji w srodowisku odbywa sie na podstawie procedury
"Niebieskie Karty" i nie wymaga zgody osoby doznajgcej przemocy domowej ani osoby
stosujgcej przemoc domowa.

2. Procedura "Niebieskie Karty" obejmuje ogot czynnosci podejmowanych i realizowanych
przez osoby, o ktorych mowa w art. 9a ust. 11-11d, w zwigzku z uzasadnionym
podejrzeniem stosowania przemocy domowe;.

3. Osoby, o ktérych mowa w art. 9a ust. 11-11d, realizujg procedure "Niebieskie Karty"
zgodnie z zasadg wspoOtpracy i przekazujg informacje o podjetych dziataniach
przewodniczgcemu zespotu interdyscyplinarnego.

4. Wszczecie procedury "Niebieskie Karty" nastepuje przez wypetnienie formularza
"Niebieska Karta" w przypadku powziecia w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub
zawodowych podejrzenia stosowania przemocy wobec o0sOb doznajgcych przemocy
domowej lub w wyniku zgtoszenia dokonanego przez $wiadka przemocy domowe;j.

5. Rada Ministréw okresli, w drodze rozporzgdzenia, procedure "Niebieskie Karty" oraz
wzory formularzy "Niebieska Karta" wypetnianych przez przedstawicieli podmiotow
realizujgcych procedure "Niebieskie Karty", majgc na uwadze skutecznosc dziatanh wobec

0sbéb doznajgcych przemocy domowej i dobro tych osob, w szczegodlnosci matoletnich.



ROZDZIAL V
ZASADY PRZEGLADU | AKTUALIZACJI STANDARDOW
ZAKRES KOMPETENCJI OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA PRZYGOTOWANIE
PERSONELU SZKOLY DO STOSOWANIA STANDARDOW.
ZASADY PRZYGOTOWANIA PERSONELU DO ICH STOSOWANIA ORAZ SPOSOB
DOKUMENTOWANIA TEJ CZYNNOSCI

§ 14
1. Co najmniej raz na dwa lata nalezy dokonywac oceny standardéw w celu zapewnienia
ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami.
Whioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowac.
2. Dyrektor Poradni wyznacza osobe odpowiedzialng za przygotowanie pracownikéw do
stosowania Standardow oraz za przeglad i aktualizacje Standardow Ochrony Matoletnich.
3. Osoba wyznaczona przez Dyrektora Poradni monitoruje realizacje Standardéw, reaguje
na ich naruszenie oraz koordynuje zmiany w Standardach.
4. Osoba odpowiedzialna za realizacje Standardu zobowigzana jest do przeprowadzania
wsrod pracownikow Poradni (przynajmniej raz w roku) ankiety dotyczgcych Standarddw.
Po przeprowadzonej ankiecie, osoba odpowiedzialna opracowuje wypetnione ankiety oraz
sporzgdza z nich raport, ktory przedstawia Dyrektorowi Poradni.
5. Dokonujgc monitoringu Standardow, Dyrektor Poradni moze wyznaczyé osobe do
przeprowadzenia ankiety wérdd dzieci lub uczniéw, dotyczgcej Swiadomosci matoletnich z
form pomocy realizowanych przez Poradnie.
6. Osoba odpowiedzialna w razie koniecznosci opracowuje zmiany w Standardach.
Dyrektor wprowadza do Standardéw zmiany i podaje do wiadomos$ci.
7. Osoba odpowiedzialna za przygotowanie personelu przeprowadza szkolenie dla
pracownikéw Poradni. Kazdy pracownik podpisuje stosowne oswiadczenie o zapoznaniu

sie ze Standardami.



ROZDZIAL VI
ZASADY | SPOSOB UDOSTEPNIANIA RODZICOM ALBO OPIEKUNOM PRAWNYM
LUB FAKTYCZNYM ORAZ MALOLETNIM STANDARDOW DO ZAZNAJOMIENIA SIE Z
NIMI I ICH STOSOWANIA

§ 15
1. Standardy Ochrony Matoletnich jest dokumentem ogdlnodostepnym dla pracownikéw,
rodzicow oraz dzieci i uczniow.
2. Standardy opublikowane sg na stronie internetowej Poradni oraz dostepne w
Sekretariacie Poradni.
3. Rodzice zobowigzani sg zapoznac sie ze Standardami obowigzujgcymi w Poradni przed
wizytg u specjalisty. Zostang o tym poinformowani w czasie ustalania terminu wizyty.
Nauczyciel wskazuje rodzicom miejsce, w ktérym mogg sie zapoznac¢ ze Standardami w
Poradni.
4. Nauczyciel daje opiekunowi do podpisania oswiadczenie, ze zapoznat sie ze
Standardami.
5. Nauczyciel ma obowigzek zapoznania dziecka lub ucznia ze Standardami oraz

omowienia ich w taki sposdb, aby matoletni mogli go zrozumiec.



ROZDZIAL VI
0OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA PRZYJMOWANIE ZGLOSZEN O ZDARZENIACH
ZAGRAZAJACYCH MALOLETNIEMU | UDZIELENIU MU WSPARCIA.
SPOSOB DOKUMENTOWANIA | ZASADY PRZECHOWYWANIA UJAWNIONYCH LUB
ZGLOSZONYCH INCYDENTOW LUB ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU
MALOLETNIEGO
§ 16

1. Zgtoszenie o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu moze nastgpi¢c do kazdego
pracownika Poradni.

2. Pracownik powyzszg informacje przekazuje Dyrektorowi Ilub pracownikowi
pedagogicznemu.

3. W Poradni osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach

zagrazajgcych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia sg wszyscy nauczyciele.

§ 17
1. W przypadku ujawnionych lub zgtoszonych incydentow lub zdarzen zagrazajgcych
dobru matoletniego sporzgdza sie w formularzu zgtoszeniowym zawierajgcy nastepujgce
dane: dane matoletniego, data, opis sytuacji, dane osoby udzielajgcej wsparcia, opis
podjetych czynnosci.
2. Poradnia prowadzi dziennik incydentow, w ktorym wszystkie znaczgce zdarzenia
zagrazajgce dobru matoletniego sg dokumentowane. W dzienniku powinny by¢ wpisywane
daty, opisy zdarzen, osoby zaangazowane, S$rodki podjete przez personel Poradni.
Wszystkie wpisy powinny by¢ podpisane i datowane przez nauczyciela dokonujgcego
wpisu.
3. Wszystkie dokumenty dotyczgce incydentéw Ilub zdarzen zagrazajgcych dobru
matoletniego przechowywane sg w sposob zapewniajgcy bezpieczenstwo danych
osobowych. Dostep do danych ograniczony jest tylko do upowaznionych pracownikéw.
4. Pracownik ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobdw zabezpieczenia danych osobowych
przed nieuprawnionym dostepem.
5. Dane osobowe dziecka lub ucznia sg udostepniane wylgcznie osobom i podmiotom
uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow.
6. Dokumenty zwigzane z incydentami lub zdarzeniami zagrazajgcymi dobru matoletniego
powinny by¢ przechowywane w sposob chroniony przed uszkodzeniem lub zagubieniem

danych. Umieszczenie dokumentéw w zamknietych szafkach, szafach na dokumenty lub



sejfach.
7. Pracownicy zobowigzani sg do zachowania w poufnosci informacji o incydentach lub

zdarzeniach zagrazajgcych dobru matoletnich.



ROZDZIAL VII
WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI, AW
SZCZEGOLNOSCI ZACHOWANIA NIEDOZOWOLONE

§18
1. W poradni istniejg ré6zne wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi,
ktére majg na celu zapewnienie zdrowego i bezpiecznego Srodowiska dla wszystkich
dzieci i uczniow.
2. Wymogi dotyczgce niedozwolonych zachowan :
1) Zakaz przemocy fizycznej i werbalnej: Wszelkie formy przemocy fizycznej, w tym
bijatyki, zadawanie cioséw, kopniecia czy wszelkie formy obrazliwych komentarzy sg
zabronione.
2) Zakaz molestowania i nekania.
3) Zakaz niewtasciwego dotykania: Wszelkie niewtasciwe dotykanie innych uczniéow, na
przyktad sprosne gesty czy niestosowne dotykanie bez zgody drugiej osoby, s3g
niedopuszczalne.
4. Zakaz korzystania z przemocy seksualnej: nieodpowiednie uwagi o charakterze
seksualnym, molestowanie seksualne, wszelkiego rodzaju agresja seksualna sg
zabronione.
5. Zakaz uzywania narkotykow i alkoholu: Podopieczni Poradni nie powinni posiadac,
uzywa¢ ani rozprowadzac¢ narkotykow lub alkoholu. Poradnia podejmuje dziatania
przeciwdziatajgce uzaleznieniom.
6. Zakaz kradziezy: Kradziez czyjegos mienia, w tym pieniedzy, przedmiotéw Poradni czy

osobistych przedmiotéw, jest niedozwolona.



ROZDZIAL VII
ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH
Z DOSTEPEM DO SIECI INTERNET.
PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI |
ZAGHRAZAJACYMI W SIECI INTERNET ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

§19
1. Poradnia podejmuje dziatania zabezpieczajgce dzieci i uczniow przed dostepem do
tresci, ktore mogg stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju, w szczegodlnosci
nalezy zainstalowac i aktualizowac oprogramowanie zabezpieczajgce.
2. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych w Poradni:
1) Na terenie poradni dostep dziecka do Internetu mozliwy jest pod nadzorem nauczyciela
w czasie diagnozy.
2) Pracownik czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez dzieci w
czasie diagnozy wymagajgcej stosowania narzedzi zamieszczonych w Internecie.
3) sie¢ Poradni jest monitorowania i zabezpieczona. Za zabezpieczenie odpowiada osoba
wyznaczona przez Dyrektora.
3. Do zadan osoby wyznaczonej w ust. 2 nalezy w szczegdlnosci:
1) zabezpieczenie sieci przed niebezpiecznymi tesciami,
2) instalacja oraz aktualizacja oprogramowania filtrujgcego tresci internetowe,
oprogramowania  monitorujgcego  korzystanie z  Internetu, @ oprogramowania
antywirusowego, oprogramowania antyspamowego, firewall.
4. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik stara sie
ustali¢ kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia.
5. Informacje o dziecku lub uczniu, ktére korzystato z komputera w czasie wprowadzenia
niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik przekazuje Dyrektorowi. Z dzieckiem lub
uczniem przeprowadzona jest rozmowa na temat bezpieczenstwa w Internecie. Jezeli w
wyniku przeprowadzonej rozmowy nauczyciel uzyska informacje, ze dziecko lub uczen jest

krzywdzony, podejmuje dziatania opisane w procedurze interwenc;ji;

§ 20
W Poradni obowigzujg zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do
sieci Internet w celu stworzenia odpowiedniego i bezpiecznego $rodowiska edukacyjnego:
1) Uzywanie urzadzen tylko w dozwolonych obszarach, tj. na korytarzu pod opiekg

rodzica.



2) Uzywanie urzadzen tylko w celach edukacyjnych: Uczniowie mogg korzysta¢ z
urzagdzen elektronicznych tylko w celach zwigzanych z nauka, jak przeglgdanie materiatow
dydaktycznych, wyszukiwanie informacji czy wspétpraca nad projektami.

3). Odpowiedzialnos¢: Uczniowie mogg by¢ poinstruowani, aby by¢ odpowiedzialnymi za

swoje urzgdzenia elektroniczne i monitorowac ich zachowanie.

§ 21
Zasady bezpieczenstwa, aby chroni¢ swoje dane:
1) Na biezgco aktualizuj systemy operacyjne.
2) Systematycznie aktualizuj programy antywirusowe, antymalware i antyspyware.
3) Pobieraj oprogramowanie wytgcznie ze stron producentow.
4) Nie otwieraj zatgcznikdw z nieznanych zrodet dostarczanych poprzez korespondencije
elektroniczna.
5) Nie zapamietuj haset w aplikacjach webowych.
6) Nie zapisuj haset na kartkach.
7) Nie uzywaj tych samych haset w réznych systemach informatycznych.
8) Zabezpieczaj serwery plikdw czy inne zasoby sieciowe.
9) Zabezpieczaj sieci bezprzewodowe — Access Point.
10) Dostosuj ztozonos¢ haset odpowiednio do zagrozen.
11) Unikaj wchodzenia na nieznane czy przypadkowe strony internetowe.
12) Nie loguj sie do systemow informatycznych w przypadkowych miejscach z
niezaufanych urzgdzen lub publicznych niezabezpieczonych sieci Wi-Fi.
13) Wykonuj regularne kopie zapasowe.
14) Korzystaj ze sprawdzonego oprogramowania do szyfrowania e-maili lub nosnikow
danych.
15) Szyfruj dane przesytane pocztg elektroniczna.
16) Szyfruj dyski twarde w komputerach przenosnych.
17) Przy pracy zdalnej korzystaj z szyfrowanego potgczenia VPN.
18) Odchodzac od komputera, blokuj stacje komputerowa.
19) Nie umieszczaj w komputerze przypadkowo znalezionych nosnikow USB. Moze
znajdowac sie na nich ztosliwe oprogramowanie.
§ 22
W celu ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci internet oraz
utrwalonymi w innej formie nalezy stosowac ponizsze zasady:

1) Edukacje dzieci na temat bezpiecznego korzystania z internetu i mediéw cyfrowych. W



przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika Poradni, ma on obowigzek
informowania matoletnich o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik
Poradni czuwa takze nad bezpieczehstwem korzystania z Internetu przez dzieci i uczniow
podczas diagnozy. Poradnia ma obowigzek zapewnienia materiatdw edukacyjnych
dotyczgcych bezpiecznego korzystania z Internetu.

2) Ustanowienie polityki bezpieczenstwa online, ktéra okresla strony internetowe
niedozwolone, jakie tresci sg niedopuszczalne, jak postepowac¢ w przypadku natrafienia na
tredci szkodliwe oraz jak monitorowac zachowanie dzieci w sieci.

3) Filtrowanie i blokowanie pewnych stron internetowych. W Poradni uzywa sie
oprogramowania do filtrowania tresci, ktére blokuje dostep do stron zawierajgcych tresci
nieodpowiednie dla dzieci np. pornografii, przemocy czy nieodpowiednich tresci
seksualnych.

4) Regularna komunikacja z rodzicami. Poradnia informuje rodzicéw o zagrozeniach w
sieci, zasobach i narzedziach dostepnych dla dzieci, jak rowniez o podejmowanych
dziataniach w celu ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi.

5) Wspotpraca z organami $cigania w przypadku natrafienia na tresci szkodliwe i
nielegalne. Jesli nauczyciel zauwazy nieodpowiednie tresci lub przeprowadzanie dziatan

niezgodnych z prawem, powinien zgtosi¢ to odpowiednim organom scigania.



ROZDZIAL VIl
ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU
KRZYWDZENIA
§ 23

1. Dodatkowo oprocz zastosowania procedury interwencji, Dyrektor wyznacza osobe
odpowiedzialng za monitorowanie wsparcia dla matoletniego. W przypadku dziecka
uczeszczajgcego do ztobka, przedszkola lub szkoty jest to koordynator danej placowki.
2. Wyznaczona osoba kontaktuje sie z placowka, do ktorej uczeszcza nieletni.
3. Koordynator placowki informuje jej pracownikdw o sytuacji matoletniego celem ustalenia
jaka pomoc dziecku lub uczniowi bedzie niezbedna od razu oraz w dalszej perspektywie
czasu. Jezeli zostanie zastosowana pomoc psychologiczno-pedagogiczna jest ona
bezpfatna i moze by¢ udzielona za zgodg rodzicow.
5. Grupa wsparcia w placéwce tworzy plan wsparcia, ktéry stanowi dokument zapisany i
przechowywany w aktach dziecka lub ucznia, a pracownik Poradni moze wspiera¢ prace
grupy w razie zgtoszenia przez ztobek, przedszkole lub szkote takiego zapotrzebowania.
6. Plan wsparcia zawiera informacje o podjetych dziataniach, plan spotkan ze
specjalistami/rodzicami/nauczycielami oraz przypuszczalny czas trwania wsparcia.
7. Whnioski ze spotkan z pracownikiem Poradni stanowig dane wrazliwe dzieci lub uczniow

i nie sg dotgczane do Planu wsparcia.

ROZDZIAL IX
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 24
1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.
2. Ogtoszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikéw Poradni, dzieci i uczniow
oraz ich rodzicoéw, w szczegodlnosci poprzez udostepnienie w sekretariacie Poradni oraz

poprzez zamieszczenie na stronie internetowe;j, jak rowniez na korytarzu w Poradni.



